Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Kolleginnen und Kollegen,

zur Fruhjahrstagung des Bundesverbandes Beschwerdemanagement fr
Gesundheitseinrichtungen e. V. im Mai 2025 laden wir Sie sehr herzlich in die Katholische
Hospitalvereinigung Weser-Egge, Standort St. Ansgar Krankenhaus Hoxter, ein.

Geplant sind unter anderem Vortradge und Workshops zum professionellen
Beschwerdegesprach und zum Thema der Beantwortung von schriftlichen Beschwerden.
Ebenso werden wir Zeit fir den internen Austausch haben.

Die Tagung findet statt am:

Donnerstag, 15. Mai 2025, 11.00 Uhr - 16 Uhr und
Freitag, 16. Mai 2025, 09.00 Uhr - 15 Uhr

im St. Ansgar Krankenhaus, gro3er Konferenzraum, Brenkhauser Stral3e 71, 37671 Hoxter.

Als Abendprogramm fiir den 15. Mai 2025 haben wir eine Fihrung durch das UNESCO
Weltkulturerbe Corvey vorgesehen. hitps://corvey.de/

AnschlieRend besteht die Mdglichkeit zur Einkehr in ein gemutliches Lokal mit burgerlich-
bayerischer Kiiche. https://landsknecht-hoexter.de/

In der Anlage finden Sie das Anmeldeformular und die Programmdbersicht.

Sollten Sie hierzu oder auch sonstige Fragen haben, sprechen Sie mich gerne an
(Mobil: 0151/ 18 06 82 87).

Ihr Anmeldeformular senden Sie bitte bis zum 02.Mai 2025 per E-Mail an:

info@bbfg-ev.de

Bitte um Beachtung: Die Teilnehmerzahl ist auf 40 begrenzt.

Wir freuen uns darauf, Sie in HOxter begrif3en zu dirfen und wiinschen lhnen eine gute
Anreise.

Mit freundlichen GriiRen

Stefanie Becker
Qualitatsmanagerin / Auditorin DGQ

Katholische Hospitalvereinigung Weser-Egge gGmbH
Danziger Stral3e 17

33034 Brakel

Mobil: 0151 /18 06 82 87

E-Mail: stefanie.becker@khwe.de

Website: www.khwe.de
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Anfahrt zum St. Ansgar Krankenhaus

Brenkhauser StralRe 71
37671 Hoxter

Tel: +49 (5271) 66-0

In Google Maps 6ffnen



https://goo.gl/maps/suCM3fZvoYk

Hotel Niedersachsen

https://www.hotelniedersachsen.de/de/

Zimmerkontigent reserviert bis zum 20.03.2025 unter dem Stichwort ,KHWE*

Flair Hotel Stadt Hoxter

https://www.hotel-stadt-hoexter.de/

Zimmerkontigent reserviert bis zum 20.03.2025 unter dem Stichwort ,KHWE*

Hotel Corveyer Hof

https://hotelcorveyerhof.de/

Preis auf Anfrage
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